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CONTMCl'
de acordare a asisten{ei medicale (de prestare a serviciilor medicale)

in cadrul asigurlrii obligatorii de asisten(I medicali
nr.of-oz/(

mun. Chiqinlu tt3l" decembrie2,02l

1. Pir{ile contractante
Compania Na(ionall de Asigurlri in Medicinii (in continuare - Companie), reprezentatd

de c[tre dl Ion Dodon, director general, care actioneazdinbaza Statutului, gi Institu{ia Medico-
Sanitarl Publici ,,Centrul Nafional de Asistenfi Medicall LlrgentI Prespitaliceascl",
reprezentatd de cdtre dl Boris Golovin, director (in continuare - Prestator'), care aclioneazdin
baza Regulamentului, au incheiat Contractul de acordare a asistenfei medicale (de prestare a
serviciilor medicale) in cadrul asigurdrii obligatorii de asistenfd medicald (in continuLare
Contract), convenind asupra urmdtoarelor:

2. Obiectul Contractului
2.1. Obiect al prezentului Contract il constituie acordarea asistenlei medicale de cdtre

Prestator, in volumul qi de calitatea prevdzute de Programul unic al asigurdrii obligatorii de
asistentd medicald (in continuare - Program unic), nonnele metodologice de aplicare a acestuia gi
de prezentul Contract.

2.2. Suma contractualS anuald este stabilitd in mdrime de I 024 246 857 MDL 30 bani (un
miliard douizeci qi patru milioane doud sute patruzeci qi qase mii opt sute cincizeci ;i qapte MDL
30 bani). Volumul anual de servicii medicale achitate din fondurile de asigurare obligatorie de
asistentd medical6 este specificat in anexele nr.1-2la prezentul Contract.

3. Obliga{iile pi:r{ilor
3.1. Prestatorul se obligd:
sI acorde persoanelor asistenli medicalI calificati gi de calitate, in volumul prevdzut in

Programul unic qi prezentul Contract (cu anexele rrespective), inclusiv prin incheierea unor
contracte cu alli prestatori, care active azd, in conformitate cu legislatia, in caz de imposibilitate
obiectivd de prestare a acestuia, conform Normelor metodologice de aplicare a Programului unic gi
cerinlelor Protocoalelor Clinice Nafionale;

sd asigure respectarea prevederilor actelor normative referitoare la sistemul asigurdrii
obligatorii de asistenfd medicalI;

sd asigure confiden{ialitatea informatiei cu privire la starea s6n6t4ii persoanei, cu exceplia
cazurilor prevdzute de lege;

sd elibereze pacienlilor in caz de necesitate, conform diagnosticului stabilit, bilete de trimitere
la specialiqtii de profil;

si verifice, la acordarea serviciilor medicale, statutul de persoand asiguratd/neasiguratd,
accesind baza de date a Companiei gi actele care atestd identitatea pacientului. in cazul spitalizlrii,
sd stabileascd statutul de persoand asiguratS/neasiguratd la momentul interndrii, in caz de necesitate,
sd contacteze Compania;

sd nu refuze acordarea asistentei medicale pers,oanelor in caz de urgent6, iar cheltruielile
pentru asistenta medicald urgentd in cazul persoanelor neasigurate se vor efectua in condiliile art.5
alin.(4) din Legea nr.1585-XIII din 27 februarie 1998 cu privire la asigurarea obligatorie de
asistenlI medicald;



si acorde servicii medicale persoanelor, utilizind formele cele mai econome qi eficiente de
diagnostic qi tratament;

s[ asigure existen]a in stoc a medicamentelor, articolelor parafarmaceutice gi consumabilelor
necesare prestdrii serviciilor medicale prevdzute in Prog;ramul unic;

s[ informeze persoanele despre drepturile pe ca1'e le au, inclusiv despre volumul, modul gi
condi{iile de acordare a serviciilor medicale, prevdzute iln Programul unic gi prezentul Contract;

sd {ina la un loc vizibil gi accesibil persoanelor registrul, numerotat, brogat gi para.fat de
Companie, al sesizdrilor, propunerilor qi reclama{iilor persoanelor asigurate;

sd planifice proporfional, pe parcursul anului, in limita sumei contractate, volumul gi spectrul
de servicii medicale, asigurind activitatea Prestatorului jln cadrul intregului an de gestiune;

sd prezinte Companiei pentru coordonare gi aprobare, in termen de 30 de zile lucrdtoeue din
data semndrii Contractului, devizul de venituri qi cheltuieli din mijloacele fondurilor asigurdrii
obligatorii de asistenld medicalS (business-plan), precum gi modificdrile introduse in acesta, in
cazul incheierii unor acorduri adilionale la Contract;

sI prezinte Companiei, pind la data de 18 a lunii imediat urmltoare perioadei de gestiune,
factura pentru serviciile medicale prestate gi documentele justificative in modelul solicitat de
Companie, conform prevederilor prezentului Contract qi Criteriilor de contractare a instituliilor
medico-sanitare in cadrul sistemului asiguririi obligatorii de asistenli medical[ pentrtr anul
respectiv de gestiune;

s[ ]ind er,'idenfa qi sd completeze corect qi la timp registrul persoanelor, cdrora li s-a acordat
asistenfd medicalS, prezentind Companiei lunar, nu mai tirziu de data de 5 a lunii irnediat
urmdtoare, ddri de seamd despre volumul de asistenf[ medicalE acordat, conform modelului aprobat
de Ministerul Sdn5tdfii, Muncii qi Protecliei Sociale gi Companie, pe tipuri de asisten]E medicald;

sI prezinte ddrile de seami pentru luna decembrie/trimestrul IV qi facturile de platd pentru
luna decembrie/trimestrul IV al anului respectiv de gestiune conform termenelor stabilite de
Companie, ultimele zile ale lunii fiind incluse in dar,sa de seami pentru luna ianuarie a anului
urmdtor;

sd prezinte Companiei, pind la data de 15 a lunii imediat urmdtoare trimestrului de ger;tiune,
informa{ia privind cazurile tratate cu leziuni corporale gi alte maladii pricinuite persoanelor
asigurate din vina persoanelor frzice qi juridice, dupd modelul solicitat de Companie;

sd prezinte materialele/documentele gi sd creeze condiliile necesare, inclusiv prin asigurarea
accesului in incdperile de serviciu, in vederea evaludr:ii gi monitorizdrii din partea Compamiei a

volumului gi modului de acordare a asistenlei medicale, in temeiul prezentului Contract, precum gi
gestiondrii mijloacelor financiare provenite din fondurile asigurdrii obligatorii de asiistenli
medicald, in limita serviciilor medicale contractate;

sd comutrice Companiei, in termen de cel mult 3 zile dupd adoptarea deciziei, rlespre
intreruperea activitdlii sau anularea licenfei, reorganizarea sau lichidarea institu{iei, inilierea
procesului de insolvabilitate, pentru ca Compania sd poatd incheia contracte cu alt[ insritulie
medicald;

s[ respecte prevederile standardelor medicale de diagnostic qi tratament qi ale protocoalelor
clinice aprobate de Ministerul Sdn5t6!ii, Muncii gi Protectiei Sociale;

sd utilizeze sistemele informalionale ale Ministerului Sdn[t[]ii, Muncii qi Protec{iei Sociale qi
Companiei, prezentind gi preluind rapoarte gi alte date prevlzute de actele normative in vigoare qi

de prezentul contract;
sd asigure veridicitatea datelor incluse in facturile qi darile de seam6 prezentate Companiei;
s[ acopere, din contul mijloacelor financiare obfinute, conform prezentului contract, doar

cheltuie li I e neces are r ealizdrii Pro gramului uni c ;

sd-gi reinnoiascd baza tel'nico-material4, dupd ctrz, din alocaJiile fondatorului gi mijl,oacele
financiare obfinute in conformitate cu legislatia in vigoare;

sd utilizeze mijloacele financiare din fondurile asigurdrii obligatorii de asisten{d medicalS
numai pentru acordarea serviciilor medicale persoanelor incadrate in sistemul asigurdrii obligatorii
de asistenta medicald gi persoanelor neasigurate care au dreptul la asisten{5 medicald specificatd in
Normele metodologice de aplicare a Programului unic al asiguririi obligatorii de asi.sten(d
medical6;



sd nu incaseze, de la persoanele asigurate, sume pentru serviciile medicale prestate in cadrul
executlrii prezentului Contract gi a condiliilor stabilite in Normele metodologice de aplicare a
Programului unic;

sd asigure respectarea Regulamentului privind prescrierea medicamentelor compensate pentru
tratamentul in condilii de ambulator al persoanelor inregistrate la medicul de familie, aprobrat prin
Ilotdrirea Guvernului nr.l372 din23 decembrie 2005;

sa asigure completarea formularului de reteta pentru prescrierea gi eliberarea medicamentelor
oompensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asisten!6 medicalS in conformitale cu
Instructiunea de completare a refetei pentru medicarnente compensate din fondurile asigurdrii
obligatorii de asistenfd medicalS, aprobatd prin ordinul r3omun al oiganului central de specialiiate al
a.dministratiei publice in domeniul respectiv gi Compania Nalionali de Asigurdri in Medicind.

3.2. Compania se obligd:
sd transfere Prestatorului mijloacele financiare, inL conformitate cu facturile prezentate pentru

serviciile medicale acordate persoanelor, in temeiul gi irr limitele prezentului Contract;
sd verifice corespunderea cu clauzele Contracrlului a volumului, termenelor, calitdlii gi

costului asistenlei medicale acordate persoanelor, precum gi gestionarea mijloacelor financiaie
p'rovenite din fondurile asigurdrii obligatorii de asistenlErmedicald, in limita serviciilor contractate.

4. Costul serviciilor, termenul gi modul de achitare
4'1. Serviciile medicale acordate in cadrul asigurdrii obligatorii de asistenfd medicala vor fi

contractate de Companie inbazatarifelor negociate cu Prestatorul, Ibrd a depdgi tarifele aprobate de
Ciuvern, gi a costurilor serviciilor medicale aprobate conform actelor normative in vigoare.

4.2. Compania achitd lunar sau trimestrial, in dependenfd de mijloacele financiare dispc,nibile
Prestatorului serviciile acordate, conform dlrilor de seamd qi facturilor de plati, dar nu mai mLult de
volumul prevdzut in prezentul Contract gi nu mai tir:ziu decit la expirarea unei luni de la data
prezentdrii facturii de plat6.

4.4. Pentru tipurile de servicii medicale contractate, pentru care in Criteriile de contrac,tare a
instituliilor medico-sanitare in cadrul sistemului asiguririi obligatorii de asisten{d medical6 este
prev6zutd achitarea in avans, Compania efectueazd lunar, in limitele mijloacelor fina;nciare
disponibile, pind la data de 15 a lunii respective, pl51i in avans in mdrime de pin6 la B0% din ll12
parte din suma contractuald aferentd acestor servicii.

4.5. in cazul in care suma transferatl in avans va dep6qi suma calculatd in baza dirillor de
seamd acceptate pentru serviciile prestate, conform prezentului Contract, diferenla obfinutd va fi
refinutd din contul transferurilor ulterioare sau, dupd caz, returnatd la conturile Companiei.

4.6. Volumul anual de servicii medicale achitat din fondurile de asigurare obligatorie de
asistent[ medicald poate fi rev[zut in partea major[rii sau micgordrii lui in dependenf6 de actir,,itatea
Prestatorului gi a posibilitd(ilor financiare ale Companiei.

4'7. Descrierea detaliatd a modalitafli de achitare a serviciilor medicale este prevdzuta anual
irr Criteriile de contractare a institutiilor medico-sanitare in cadrul sistemului asigurdrii oblip;atorii
dr: asisten{d medicalS.

5. Responsabilitatea Pir(ilor contractante
5.1. Prestatorul este obligat sd repare prejudiciile cauzate Companiei prin prezentareer spre

achitare a documentelor de plat6 neautentice, a documentelor de platd cu indicarea pentru achitare a
serviciilor care de fapt nu au fost acordate sau nu trebuiau sd fie achitate din fondurile de asigurare
obligatorie de asistentd medicald, in conformitate cu Programul unic, sau au fost acordate in alt
volum. La serviciile neacordate se atribuie gi cazurile cind serviciile au fost prestate sub n1velul
cerut al calitdlii pi calificdrii, inclusiv condifionarea procurdrii de cdtre pacieni a medicamentelor,
in.vestigatiilor qi achitarea altor pldli nelegitime.

5.2. In cazul confirmdrii cazurilor menfionate la subpunctul 5.1 prin raport de evarluare
intocmit de structurile abilitate ale Companiei, Compania va refine suma prejudiciatl din c,ontul
trensferurilor pentru luna imediat urmdtoare.



5.21. Prestatorii de servicii medicale in asiste,nta medicald primard, asistenJa medicald
srpecializatl de ambulator qi asistenla medical[ spitaliceasc[ poartd responsabilitate pentru:

prescrierea neregulamentard qi/sau neargumentatd a re{etelor pentru medicamente compensate
din fondurile asigurarii obligatorii de asisten(a medicalar, precum qi pentru eliberarea neargumentatf,
ar biletelor de trimitere (F nr.027le) pentru spitalizare programat[ gi servicii medicale de inaltd
performantd. in cazul in care in urma ivalulrilor va fi oonstitatd prejudicierea fondurilor asiguririi
obligatorii de asistenld medical[, Compania va percepe suma prejudiciatS, care se va trans.lera la
crontul Companiei. in cazul completdrii nerigulamentare a formularului de refetd pentru
rnedicamente compensate din fondurile asigurdrii oblilgatorii de asistenfd medicald, Compania va
aplica o penalitate de 5Yo din suma compensat[ a re{etelor completate eronat;

inregistrarea neregulamentar[ a persoanei la medicul de familie din institulia medico-sanitard
ce presteazd asistenfd medical6 primarS. in cazul constatdrii inregistrlrilor duble ale persoanelor,
precum gi lipsa cererilor completate de persoani in modul stabilit, Compania va refine suma
aLferentd, la tariful stabilit in prezentul Contract, din contul transferurilor pentru perioada irnediat
urmdtoare qi va aplica o penalitate in mdrime de l0o/o din suma relinutd, care va fi transferatd la
c'ontul Companiei;

neasigurarea veridicitdtii informatiei introduse in darea de seamd privind numdrul qi lista
r:rominald a pacienfilor beneficiari, cantitatea de medicamente utilizatd, inclusiv medicamente cu
dlestinafie speciald, consumabile gi dispozitle medicale in conformitate cu prevederile actelor
nLormative in vigoare, precum qi alte acte justificative la cererea Companiei. in cazul cons;tatdrii
inscrierilor neautentice, Compania va refine suma aferentl din contul transferurilor pentru perioada
imediat urmdtoare gi va aplica o penalitate in m6rirne de 10o/o din suma refinutd, care va fi
trransferatd la contul Companiei;

nerespectarea Standardelor codificdrii diagnosticelor gi procedurilor in Sistemul de clas.ificare
in grupe de diagnostice (DRG). in cazul in care prin nerespectarea lor se constati rnarirea
nLeargumentatd a costului cazului, ca urmare a efectudrii auditului codificdrii, se va reline difbrenfa
de cost al cazurilor de pin6 la qi dupd auditul codificdrii din contul transferurilor pentru perioada
imediat urmdtoare.

5.3. ln cazul confirmdrii refuzului de acordare a asistenfei medicale prevdzute de Contract,
F'restatorul va achita Companiei o penalitate de 30% din valoarea estimatl a serviciilor medioale ce
urrnau a fi acordate gi va restitui pacientului cheltuielile suportate, confirmate documentar.

5.3r. Nu se admite d,ezafeciarea de cdtre Prestatori a iumelor provenite din fondurile asigur6rii
obligatorii de asistenfd medical[ pentru alte scopuri decit cele pentru care sint stabilite conform
legislaliei gi prezentului Contract. Pentru sumele dez,-afectate, depistate in urma evaludri.lor qi
monitorizdrilor efectuate, se va percepe suma dezafectal[ gi se va aplica o penalitate in mdrime de
0,1% din sumd pentru fiecare zi de utilizare a mijlozrcelor fondurilor in alte scopuri decit cele
stabilite de legislalie, care se va transfera la conturile Companiei.

5.32. Prestatorul poartd responsabilitate pentru ,r..*..rtarea pretenliilor inaintate in urma
evalu6rii efectuate. in cazul neexecutdrii in termenul stabilit a pretenliilor inaintate, prestato:rului i
se va aplica o penalitate de lo/o din suma men(ionatd in. preten[ie, cu aplicarea unui nou terrnen de
executare a acesteia. in cazul neexecutdrii repetate a pretenliei, Compania va aplica o penalitate de
2% din suma inaintatd in ultima pretentie.

5.4. Pentru neachitarea, in termenele stabilite in prezentul Contract, a serviciilor medicale
acordate de cdtre Prestator, Compania va achita o penalitate in m[rime de 0,01Yo din suma restantf,
pentru fiecare zi de intirziere.

5.5. In caz de fo45 majord., Partea care o invoc6 este exoneratd de rdspundere in baza
prezentului Contract:

Partea nominalizatd trebuie sd anunle cealaltd I'arte, in termen de 5 zile, despre aparilia
respectivului caz de forfd majorS, precum gi despre incetarea acestuia;

dacl nu procedeazd la anunlarea, in termenele prev[zute mai sus, a inceperii gi inr;etdrii
cazului de fo(d major6, Partea care il invoci suporti toate daunele provocate celeilalte Pd4.i prin
neanun{area in termen;

in cazul in care actiunea fo(ei majore se prelungegte pe o perioadS de peste 6 luni, fiecare
Parte poate cere rezilierea Contractului.



5.6. Prestatorul este obligat sd restituie pacierntului cheltuielile suportate de acesta
justificate documentar care, fiind incluse in costul serviciilor medicale prestate, au fost achitate
Companie conform prezentului Contract.

6. Procedura de incheiere a Contractului gi termenul de valabilitate
6.1. Prezentul Contract se considerd incheiat din data semndrii lui de catre Parfi gi devine

valabil de la 01 ianuarie 2022 pind la 31 decembrie 202|2.
6.2. Procedura de negociere a conditiilor Contra,ctului pentru anul urmdtor va fi initiatd, de

regul6, pind la data de 1 noiembrie a anului curent r1e gestiune. Pind la data de 3l decembrie
Compania pregdtegte qi coordoneazd. cu Prestatorul proirectul contractului gi anexele respective.

7. Modificarea, incetarea Ei rezilierea Contractului
7.1. in cazul in care vor surveni modificdri ale tarifelor la serviciile medicale, Pdrfile vor

rnodifica volumul acestor servicii in limitele sumei contractuale anuale.
7.2. Prezentul Contract poate fr reziliat din iniliativa Companiei, printr-o notificare in

uLrmdtoarele cazuri
dacl Prestatorul nu incepe activitatea in termen de 7 zile calendaristice de la data semndrii

Contractului, in cazul executlrii de cdtre Companie a obligaliilor sale stipulate in prezentul
Contract;

in caz de initiere a procesului de insolvabilitate, dizolvare, reorganizare, retragere sau
expirare a licentei sau a certificatului de acreditare a Prestatorului precum gi a autorizatiei sanitare
die funcfionare;

dac6, din motive imputabile Prestatorului, acesta igi intrerupe activitatea pe o perioad5 mai
nnare de 30 de zile calendaristice;

in cazul refuzului Prestatorilor de a pune la dispozilia structurilor abilitate cu dreptul de
evaluare qi monitorizare ale Companiei, ca urmare a cererii in scris, a documentelor solicitate
privind actele de evidentd financiar-contabild a serviciilor acordate conform Contractu.lui, a
documentelor justificative privind sumele achitate de Companie, a documentelor medicale gi
administrative existente la nivelul Prestatorului evaluat gi monitorizat, precum gi in cazul ingrddirii
accesului in incdperile de serviciu, in vederea evaludrii ;li monitorizdrii din partea Companiei.

7.3. Prezentul Contract poate fi reziliat de cdtre PA(ile contractante pentru neonorarea
obligatiilor contractuale, cu condilia notificdrii intentiei de reziliere cu cel putin 30 de zile
calendaristice inaintea datei de la care se doregte rezilierea.

7.4. in caz de modificare pe parcursul anului ,Ce gestiune a legislafiei ce reglementeazd
sistemul ocrotirii sdnAtetii, modul de acordare a asisten.jei medicale sau condiliile de contractare a
prestatorilor in sistemul de asigurare obligatorie de asistenfd medicalS, Pd4ile contractante se ,cbligl
in termen de 30 de zile calendaristice din data survenirii modificdrilor sI modifice prezentul
Contract prin acorduri adilionale. Refuzul Prestatorului de a semna acorduri adilionale in termenul
stabilit in prezentul subpunct va servi drept temei pentru rezilierea automat[ a Contractului.

8. Corespondenfa
8.1. Coresponden[a ce fine de derularea prezentului Contract se efectueazd in scris prin poqtd,

fllx, curier sau in format electronic la adresele de corespondenld mentionate in rechizitele
Contractului.

8.2. Fiecare Parte contractant6 este obligatd, in termen de 3 zile din data la care intervin
modificSri ale adresei sediului (inclusiv telefon, fax, adresd electronicd oficialS), sd notifice
celeilalte Pdrli contractante schimbarea survenitd.

9. Alte condi!;ii
9.1. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare, a cite 8 pagini fiecare, cite unul

pentru fiecare Parte, cu aceeaqi puterejuridici.
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9.2.Litigiile apdrute in legdturl cu incheierea, executarea, modificarea qi incetarea sau alte
pretenlii ce decurg din prezentul Contract vor fi suprse in prealabil unei proceduri amiabile de
solulionare.

9.3. Litigiile nesolufionate pe cale amiabilI fin de competenta instanfelor judecdtoregti
abilitate conform legisla{iei in vigoare.

9.4. P5r[ile contractante convin asupra faptului c5. orice obieclie asupra executf,rii prezentului
Contract va fi expediati in forma scris[ gi Pa(ile contractante se vor expune pe marginea lor in
decurs de 10 zile din data receplion[rii pretenfiei.

9.5. Compania poate delega unele drepturi gi obligafiuni ce reies din prezentul Contract
agenliilor sale teritoriale (ramurale).

9.6. Anexele nr.l -2 constituie parte integrantd aprezentului Contract.

Adresele juridice gi rechizitele bancare ale Pir(ilor

Compania prestatorul
Compania Nafionald de IMSP ,,Centrul Nafional de Asisten[[
Asigurdri in Medicina Medical6 urgentd prespitaliceascd"
mun. Chiqindu, str. Vlaicu Pfuciiab 46 mun.Chiqindu, str.Constantin Vdrnav 16
cod fiscal 1007601007778 IDNO LOI56OO032B24

ffi

ffi
Semniturile pIr{ilor



Anexanr. ./
la Contractul de acordare a asistenlei
medicale (de prestare a serviciilor
medicale) in cadrul asigurlrii obligatorii
de asistenjd medicali nr. O f :Otl ,/ /de asistenfd medicali nr. O 5 - Otl ,/ /
ain 3 ( d-a<p,a-nG 

"; 
e- 2o2t

in.conformitalecu prezentul Contract, pentru anil2l22Prestatorului i se planifica urmatorul volum de
asisten[d medicalS urgenti prespitaliceasc6:

Nr.
d/o Profil/Serviciu Tarif per

capita (lei)

Numirul persoanelor
identic celor inregistrate

in IMS ce presteazl AMP
din teritoriul de deservire

Suma (lei)

t) Per capita

TOTAL: x 3 414270 I 024 246 857.30
I icaH Urgrntn PrespitaIic"a^scl 1 024 246 857.30



Anexanr. Z
la Contractul de acordare a asisten{r:i
medicale (de prestare a serviciilor

Conditii speciale

in conformitate cu prezentul Contract,
urmdtoarelor:

pentru anul 2022 P64ile contractante au convenit asupra

1. Executarea prezentului Contract se \/a efectua in conformitate cu Criteriile de contractare a
prestatorilor de servicii medicale in cadrul sistemului asigurlrii obligatorii de asistentd medicald pentru
anul 2022 qi a Normelor metodologice cu privire la elaborarea qi aprobarea devizului de v'enituri gi
cheltuieli (business-plan) gi gestionarea mijloacelor financiare provenite din fondurile asigurlrii 6bligatorii
de asistenld medical5 de cdtre prestatorii de servicii medicale incadrali in sistemul asiguririi obligatirii de
asistenld medical6 (in continuare - Norme metodologice).

de asistenJl medicald nr.
din 31 d-ecorru

medicale) in cadrul asigur6rii


